De schoo

Hoe kan het leren zo fantastisch zijn dat je nooit meer wil
dat het ooit nog stopt? (Pieter SPRANGERS)

Deze persoonlijke missie - voorlopig nog een utopie -
drijft me om barrieres weg te halen die het leren
belemmeren of ervoor zorgen dat het een zware last
wordt. Te veel mensen lopen in onze samenleving vast in
onderwijssystemen of andere gesystematiseerde vormen
van leren, zoals door hr-diensten vooraf uitgetekende
leerpaden. Onderwijssystemen die toxisch zijn voor de joy
of learning, bereiden immers niet voor op een leven lang
leren vol passie. De legendarische cellist Pablo CASALS
werd eens gevraagd waarom hij op negentigjarige leeftijd
nog altijd oefende. Zijn antwoord luidde: “Omdat ik denk
dat ik vooruitgang boek.” Helaas ervaren we in onze
dagelijkse realiteit als leraren veel studenten die hun
‘onderwijsvermoeidheid’ uiten. Direct hiermee verbonden
is hun hoop om zo snel mogelijk af te studeren, zodat hun
persoonlijke ‘onderwijsperiode’ eindelijk ten einde komt.

Intellectuele activiteit voedt het innerlijke leven van
mensen. Er zijn ook andere manieren om dit te doen, zoals
muziek maken, kwetsbaren helpen, tijd doorbrengen

in de natuur of bidden, maar leren blijft cruciaal voor

een betekenisvol leven. Alhoewel leren niet het ultieme
levensdoel is, dwingen gemeenschapsontwikkeling,
veiligheid, verdraagzaamheid en vrede ons ertoe. Het
onderwijs moet gericht zijn op het ‘empoweren’ van de
lokale gemeenschap. Onderwijs is immers meer dan alleen
een proces van kennisoverdracht van oudere naar jongere
generaties. Goed onderwijs gaat de uitdaging aan om

een betere toekomst te codesignen. Er is ook niks mis met
leerplezier! Meer nog, laat ons inzetten op een leerervaring
(learner experience) die prettig is, zelfs als leren uitdagend
is of een hoge drempel om te nemen. Dit boek is een
pleidooi om de learner experience en de randvoorwaarden/

1  Deze bijdrage is een excerpt uit het boek Het design van
onderwijssystemen van auteur Pieter SPRANGERS. Online pagina
over het boek: www.lannoocampus.be/nl/het-design-van-
onderwijssystemen.

BOEKBESPREKING o

Dr. Pieter Sprangers, /et design
van onderwussystemen. Ontwerp de
school op jouw maat.

Z/ voorbi?!

machinerie (lees: het onderwijssysteem) ernstiger te
nemen en systemisch te herontwerpen om zo kwaliteitsvol
onderwijs en leren met passie mogelijk te maken. Ik wens
iedereen dus verrukkelijke leerervaringen toe, waarvan je
misschien zelfs het bestaan nog niet kende.

En eris voor iedereen een compagnon de route beschikbaar,
die ons ondersteunt in ons leren, ook als we willen leren

als we een straf moeten uitzitten in de gevangenis of niet
eens weten dat we een leerbehoefte hebben. Daarom zijn
de leraren in het onderwijs meer dan ooit noodzakelijk.
Zijnemen een erg belangrijke rol op in de relationele
component van het leren. Een oud-collega van me, die ook
instructeur zweefvliegen is, definieerde het ‘leraarschap’
vanuit zijn perspectief als het vertrouwen in de student

dat het goed komt. Hij omschreef het moment waarop de
student voor het eerst alleen vliegt, zonder instructeur, en je
dus als leraar ‘loslaat’ als erg emotioneel: ‘Je kunt het en we
vertrouwen beiden dat je zelfstandig verder kunt gaan. Het
diepgaandste moment in de relatie tussen leraar en student
is misschien wel het loslaten ...

Hoe zou ‘mister Spock’ kijken naar de manier waarop we
ons leren systemisch georganiseerd hebben? Ongetwijfeld
zou hij van de ene verbazing in de andere vallen, met het
gevleugelde woord ‘fascinating’. Ik wil hier ook de metafoor
van de ‘Bokrijkschool’ introduceren, waar alles in het

teken staat van de oneindige reproductie van wat goed

liep in het verleden en ingebouwde krachten aansturen op
het behoud van de status quo, ondanks de veranderende
maatschappelijke context. Is de ‘Bokrijkschool’, de
‘Bokrijkklas’, de ‘Bokrijkvakgroep’ ... uitgeleefd, nu de
onderwijskwaliteit onder druk staat, vele maatschappelijke
uitdagingen maar moeizaam een antwoord krijgen in de
huidige onderwijscontext en - voorlopig nog - een beperkt
aantal jongeren symptomen vertonen van een bore-out?

En zijn we onszelf in het onderwijs niet gaandeweg

hoe langer hoe meer aan het vastrijden? Is er echt een
lerarentekort of hebben we ons zo georganiseerd dat we nu
de facto een lerarentekort hebben? Hebben we ons in het
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hoger onderwijs niet zo ver opgeschaald dat we ‘plastieken’
campussen gecreéerd hebben, waar studenten dagelijks
kort ‘in-en-uit-gaan’ en het gevoel ‘erbij te horen’ hoe langer
hoe meer onder druk staat? Waarom kunnen lerarenteams
nooit samenkomen om goede onderwijspraktijken te
ontwikkelen en van en met elkaar te leren in professionele
leergemeenschappen? En dit zijn slechts enkele van

de missions impossible die we niet oplossen met het
doorlopen van een PDCA-cyclus.

Ik nodig je uit om samen met talloze belanghebbenden - en
niet het minst de student zelf - kritisch na te denken over
de verschillende manieren waarop we het leren in systemen
gieten, en de systemen zo om te denken en vorm te geven
dat ze het meest fantastische leren mogelijk maken voor
iedereen. En hiermee bedoel ik niet alleen studenten, maar
ook onderwijsprofessionals en, bij uitbreiding, iedereen
anders. Ik suggereer een paradigmashift van ‘beter doen
wat we doen’ - te omschrijven als de optimalisatie of
kwaliteitsverbetering waar het onderwijs vandaag in

lijkt door te slaan - naar een transitie om ‘betere dingen
anders te doen’ - te omschrijven als een transformatie.
Onderwijs is een bijzonder complex systeem. Alles

werkt op alles in. Een positieve impact op een specifieke
dimensie kan tegelijk een negatieve impact hebben op een
andere dimensie. Vandaar ook het advies om onderwijs
multidisciplinair te benaderen en verder te gaan dan
verbeterprojecten en kwaliteitszorg. Zijn we nog altijd bang
voor de ‘boze wolf’ van de onderwijsinspectie?

Ik deelin dit boek inzichten die ik onder meer verwierf
tijdens mijn doctoraal wetenschappelijk onderzoek,

maar ook tijdens mijn jarenlange ervaring als lesgever

in vele onderwijscontexten en als onderwijsdesigner/
procesbegeleider van complexe transformatietrajecten

in scholen. Als onderwijsprofessional word ik al

jarenlang ondergedompeld in verschillende soorten
onderwijssettings en maak ik er dus ook zelf deel van uit.

Ik nam en neem er verschillende rollen in op: van student,
leraar, onderwijsdesigner, wetenschappelijk onderzoeker,
onderwijsadviseur en procesbegeleider tot schoolleider.
Mijn doctoraal wetenschappelijk onderzoek heeft geleid tot
een model voor het (her)ontwerp van onderwijssystemen
met daaraan gekoppelde tools en, finaal, tot een nieuw
beroepsprofiel voor het onderwijs en voor alle contexten in
de samenleving waar we leren in systemen gieten, namelijk
de ‘onderwijssysteemdesigner’. Het schrijven maakte voor
mij een belangrijk deel uit van ‘het proces van begrijpen’.

Laat ons ’allemaal samen ‘radicaal’ aan de slag gaan

om onderwijssystemen voortdurend en oordeelkundig

te herontwerpen, zodat ze minder fragiel, statisch en
onsterfelijk worden. Laat ons onderwijssystemen op die
manier robuuster, dynamischer, sterfelijker en adaptiever
maken, om te kunnen reageren op complexe veranderingen
en een verbluffende leerervaring te creéren. Denk daarbij
aan de ‘sensatie of opwinding’ die je ervaart bij het leren, en

aan het moment waarop je als student de ‘aha-verbinding’
maakt. Denk aan het plezier dat voortkomt uit de
samenwerking met anderen om antwoorden om te zetten in
oplossingen.

Dit boek is dan ook een oproep om - niet mis te verstaan -
‘activistisch’ aan de slag te gaan in het onderwijs. Laat ons
daarbij respect tonen voor en volledige ondersteuning
bieden aan de onderwijsprofessionals die in the field
staan en de handen ‘vuil maken’ door experimenten op

te zetten en systemische doorbraken te realiseren: “You
can’t milk the cow with your hands in your pants”, zoals een
Engels spreekwoord poogt te zeggen ... Er wordt genoeg
gesproken ‘over onderwijs’ door vele tussenlagen, maar de
steun voor veldwerkers, zoals schoolleiders of leraren met
skin in the game, schiet vaak tekort.

Verder roep ik in dit boek op om het nieuwe beroep van
‘ontwerper van onderwijssystemen’ te activeren. We
hebben immers meer designers nodig in het onderwijs, die
kunnen helpen met de ontrafeling van wicked problems.
Bij de aanpak van dergelijke complexe uitdagingen kan
design een waardevolle rol spelen. Kan een leraar de

rol van ontwerper van onderwijssystemen opnemen?
Natuurlijk, maar leraren kunnen ook deel uitmaken van
een designteam dat gezamenlijk die rol opneemt. De leraar
moet zich aangesproken voelen om mee te ontwerpen,
maar hoeft niet de lead-designer te zijn. Een leraar kan
ook op kleine schaal interventies doen, zoals de cases in
hoofdstuk 3 van dit boek bewijzen. De Britse econoom en
academicus Julian LE GRAND riep leraren lang geleden al
op om knights (ridders) te zijn en geen knaves (schurken of
pummels).

Gaat er door een systemisch herontwerp een wereld van
mogelijkheden open? Kan het lerarentekort, hoe ingrijpend
en vervelend ook in de basis van de onderwijspraktijk,
worden omgezet in een lerarenoverschot door het
onderwijs vanuit een systemisch perspectief te herdenken?
En is het denkbaar dat de leerervaring van tienduizenden
jongeren zo verbluffend kan worden dat levenslang leren in
Vlaanderen vanzelfsprekend wordt?

Het is niet de criticus die ertoe doet; niet degene die ons
erop wijst waarom de sterke man struikelt, of wat de man
van de daad beter had kunnen doen.

De eer komt toe aan de man die daadwerkelijk in de arena
staat, wiens gezicht besmeurd is met stof, zweet en bloed,
die zich kranig weert, die fouten maakt, die keer op keer
tekortschiet ... die, als het meezit, uiteindelijk de triomf
van een grootse prestatie kent, en als het tegenzit en hij
faalt, in elk geval faalt terwijl hij grote moed heeft getoond
(Theodore ROOSEVELT, 1910).

Dit boek is een pionier in de systeembenadering van
onderwijs: ‘De school voorbij ...?’
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In hoofdstuk 1 neem ik je mee in de prachtige
complexiteit en eigenzinnigheid van een
onderwijssysteem. Wat is een onderwijssysteem
precies? Welke issues zijn ermee verbonden en wat

is nu eigenlijk het probleem met het onderwijs?

Je ontdekt waarom het een goed moment is om
onderwijssystemen te herontwerpen. Ook kom je te
weten hoe Vlaamse schoolleiders onderwijssystemen
ervaren. Verder introduceer ik de jonge en fascinerende
wetenschappelijke discipline van scientific educational
design research (hierna vereenvoudigd weergegeven
als onderwijsdesignonderzoek), de achterliggende
mentale modellen en hun belangrijke rol in het (her)
ontwerp van onderwijssystemen. Ten slotte bespreek ik
de ‘leerervaring’ en benadruk ik het belang ervan voor
een leven lang leren vol passie. Wil je meer weten over
deze wetenschappelijke discipline en de ervaringen van
schoolleiders met onderwijssystemen, dan verwijs ik je
naar bijlagen 1 en 2.

In hoofdstuk 2 verneem je alles over de methodologie
die ik heb ontwikkeld om onderwijssystemen te (her)
ontwerpen. Deze methodologie bestaat uit een model
voor het (her)ontwerp van onderwijssystemen, de
onderliggende designprincipes en de aangepaste

tools. Verder kun je je in dit hoofdstuk verdiepen in de
verschillende dimensies van het model. Ik sluit af met
meerdere voorbeelden van concrete interventies die
gekoppeld zijn aan specifieke dimensies van het model.
Bijlage 3 gaat dieper in op de subdimensies van het
model en reikt tools aan om concreet werk te maken van
het (her)ontwerp van onderwijssystemen.

Hoofdstuk 3 stelt de praktijk van het (her)ontwerp

van onderwijssystemen en de mogelijke impact ervan
centraal. Ik presenteer drie onderzoeksinterventies die ik
zelf opgezet heb: nomadisch leren©, bewegend leren en
opleidingscrafting. Daarnaast komen drie opmerkelijke
onderwijssystemen aan bod: Performatory, studio-
onderwijs in architectuur en het Center for Applied Arts
Antwerp.

Hoofdstuk 4 zoomt in op de figuur van de ‘ontwerper
van onderwijssystemen’. Wie zijn deze creatoren of
onderwijsdesigners? Wat doen ze? En waarom zijn ze
meer dan ooit nodig?

In hoofdstuk 5 formuleer ik mijn conclusies. Wat neem
je best mee als inzichten? Hierna is het tijd om aan de
slag te gaan en het meest fantastische leren mogelijk te

maken. Schakel over naar de design- en creatiemodus!

We delen in deze bijdrage ook een van de vele cases uit
het boek die het (re)design van een onderwijssysteem
illustreren en meerdere dimensies uit het model bevatten:

‘Startup@campus’: afstuderen met een diploma én
een eigen zaak

- (sub)dimensies anti-fragiel, open, motivatie, autonomie,
netwerk, ecosysteem, opleidingscrafting, nomadisch,
leerervaring, serendipiteit, experiment, samenwerken

In het academiejaar 2012-2013 pionierden drie leraren
van de Karel de Grote Hogeschool Antwerpen met het
eerste student-ondernemerstraject in het Vlaamse
hoger onderwijs. De leraren kregen van hun studenten
regelmatig vragen over ondernemerschap, en meerdere
studenten gaven aan dat het kriebelde om zelf te
ondernemen. In die periode was Vlaanderen niet altijd
even ondernemersvriendelijk en gaven ouders hun
kinderen vaak de boodschap: “Zorg maar dat je eerst

je diploma behaalt. Daarna kun je aan de slag als
werknemer en daarna kun je eventueel overwegen om
ondernemer te worden.” Het was dus tijd om te pionieren
met ‘startup@campus’, een ondernemerswedstrijd
binnen de Karel de Grote Hogeschool, waardoor
studenten kunnen afstuderen met een diploma én een
eigen zaak die focust op ‘maatschappelijk verantwoord
ondernemen’.

Het succesvolle traject bestaat inmiddels meer dan

tien jaar en heeft tientallen studenten tot ondernemen
bewogen. Het heeft rolmodellen voortgebracht voor

de community van student-ondernemers, het student-
ondernemerschap mee op de politieke agenda geplaatst
en mee bijgedragen aan het ondertussen door het
parlement goedgekeurde student-ondernemerstatuut.
Ook heeft het traject een ecosysteem gecreéerd van
betrokkenen uit de ondernemersgemeenschap, de
studentengemeenschap en hun familie, de academische
wereld, overheidsorganisaties en het middenveld. Verder
heeft het intergenerationeel leren gestimuleerd. Maar
bovenal heeft het jonge mensen doen experimenteren en
eigenaarschap laten opnemen voor hun leren, hun een
verbluffende leerervaring en vertrouwen geboden, en hen
waarde laten leveren voor de samenleving.

De school voorbij dus!

Al te lang proberen we het onderwijs te herdenken vanuit de
bestaande organisaties en structuren. Dit boek lanceert het
principe van ‘onderwijsdesign’ om een nieuwe manier van
denken te presenteren. Het is een oproep om activistisch
aan de slag te gaan in het onderwijs.

Wat kom je verder te weten door het boek te lezen:

- de unieke focus op systemisch (re)design van onderwijs
in Vlaanderen;

- het model voor het (her)ontwerp van
onderwijssystemen - gebaseerd op doctoraal
wetenschappelijk onderzoek;
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- waarom designers meer dan ooit nodig zijn om
onderwijsprofessionals te ondersteunen bij complexe
uitdagingen;

— kritische reflectie over vormen van leren en het
herdenken van verouderde systemen (het einde van de
Bokrijkschool!);

- een pleidooi voor systemische transformatie, in plaats
van slechts ‘optimalisatie’, om een antwoord te bieden
op prangende vraagstukken zoals bijvoorbeeld het
lerarentekort, bore-out bij leerlingen, oordeelkundige
digitale transformatie ...

Wie zou dit boek moeten lezen?

- Schoolleiders en -bestuurders

- Onderwijswetenschappers en pedagogen
- Leraren en docenten

- Studenten van de lerarenopleiding

- Lerarenopleiders

- Beleidsmakers in het onderwijs

- Politiekers in het beleidsdomein onderwijs

Auteursinformatie: Pieter SPRANGERS (PhD) leeft in
parallelle werelden. Hij is doctor in design (scientific
educational design research) en focust in zijn onderzoek
op onderwijssystemen en, meer specifiek, het (re)

design ervan. Hij is enerzijds werkzaam als docent en
wetenschappelijk onderzoeker aan meerdere instellingen
voor hoger onderwijs (Universiteit Antwerpen, Karel de
Grote Hogeschool en AP Hogeschool), anderzijds als
onderwijsdesigner, procesbegeleider en ondernemer

bij domo de refontiro. Daar begeleidt hij samen met

een team onderwijsdesigners scholen bij complexe
transformatietrajecten, waarin vaak systemische ingrepen
aangewezen zijn. Domo de refontiro ondersteunt ook
andere professionele organisaties op het vlak van
teamontwikkeling, (levenslang) leren, leiderschap en
hr-beleid. Pieter SPRANGERS heeft bijna dertig jaar
onderwijservaring als leraar/docent.



